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Stratejik Amag 1: Kalite glivence H.1.1: Kalite kiltlrunG Yiksekokul geneline yaymak Birim Kalite Temsilcileri ile Birim Kalite 4 3 eraylik
sistemi kapsaminda belirlenmis ve benimsenmesini saglamak yapilan toplanti sayisi Temsilcileri
olan standartlari uygulamak ve bu
1 uygulamalarin strekliligini i¢ paydaslarla yapilan toplanti Birim Kalite 2 6 aylik
saglamak. o
sayisl. Temsilcileri
H.1.2: Yiksekokulumuz i¢ paydaslarinin Yapilan anketlerde memnuniyet Birim Kalite >70% Yillik
Yiksekokulumuz ile ilgili gorus, beklenti ve oraninin %70’in lizerinde Temisilcileri
onerilerini degerlendirerek memnuniyet derecesini olmasi.
artirmak.
H.1.3. Yiksekokulumuz paydaslarinin Yapilan anketlerde memnuniyet Birim Kalite >70% Yillik
Yiksekokulumuz ile ilgili gorus, beklenti ve oraninin %70’in lizerinde Temisilcileri
onerilerini degerlendirerek memnuniyet derecesini olmasi.
artirmak.
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